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Charte d'Employeur Ethique
Introduction

La Direction et le Conseil d’Administration d’AKT - CCI Hainaut s'engagent a promouvoir et
a maintenir un environnement de travail éthique, respectueux et équitable pour tous les
employés. Cette charte a pour but de formaliser nos valeurs, nos principes et nos engagements
envers nos collaborateurs.

1. Respect et Dignité

Nous nous engageons a traiter tous les employés avec respect et dignité, indépendamment de
leur origine, leur sexe, leur age, leur religion, leur orientation sexuelle, leur statut marital ou
tout autre facteur.

2. Egalité des Chances

Nous garantissons 1'égalité des chances en matieére d'embauche, de promotion, de formation et
de développement. Nous nous engageons a offrir un environnement de travail inclusif et a
valoriser la diversité.

3. Conditions de Travail

Nous nous engageons a fournir des conditions de travail slires et saines. Nous veillerons a ce
que nos locaux respectent les normes de sécurité et de santé au travail.

4. Communication et Transparence

Nous promouvons une communication ouverte et transparente. Les employés doivent se sentir
libres d'exprimer leurs idées, leurs préoccupations et leurs suggestions sans crainte de
représailles.

5. Développement Professionnel

Nous nous engageons a soutenir le développement professionnel de nos employés. Des
opportunités de formation continue et de développement de compétences seront offertes

régulierement.
6. Rémunération et Reconnaissance

Nous veillons a ce que la rémunération soit équitable et compétitive. Les efforts et les
réalisations de nos employés seront reconnus et valorisés de maniére appropriée.

7. Ethique et Intégrité
Nous nous engageons a agir avec ¢éthique et intégrité dans toutes nos pratiques

professionnelles. La transparence, I'honnéteté et la responsabilité sont au cceur de nos
relations avec les employés, les clients et les partenaires.



8. Droit a la déconnexion

Nous respectons le droit a la déconnexion comme le droit pour le travailleur de ne pas étre
connecté aux outils numériques professionnels et de ne pas étre joignable, y compris sur ses
outils numériques personnels, pour un motif professionnel en dehors de son temps de travail
habituel ou durant ses temps de repos et de congé.

9. Confidentialité

Nous respectons la confidentialité des informations personnelles et professionnelles de nos
employés. Toute information collectée sera traitée de manicre confidentielle et utilisée
uniquement a des fins professionnelles 1égitimes.

10. Responsabilité Sociale

Nous nous engageons a avoir un impact positif sur la société et l'environnement. Nous
encouragerons des pratiques durables et responsables au sein de notre entreprise.

11. Harcélement et Discrimination

Nous ne tolérons aucun harcélement ou discrimination sous aucune forme. Des mesures
strictes seront prises pour prévenir, détecter et répondre a toute forme de harcélement ou
discrimination.

Conclusion

En tant que Directeur de AKT-CCI Hainaut, je m’engage a respecter et a faire respecter cette
charte. Nous croyons fermement que la mise en pratique de ces principes renforcera la

confiance, la motivation et la satisfaction au travail de nos employés, contribuant ainsi a la
réussite de notre entreprise.

Fait a Charleroi le 27 mars 2025

Benoit MOONS
Directeur



